
Our Code (จรรยา
บรรณของเรา)

ค่่านิยิมของเรากำำ�หนดว่่าเราเป็็นใคร ร่่วมกัันเป็็นธุรุกิจิ
และเป็็นรายบุคุคลในฐานะพนักังาน
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เรียีน เพื่่�อนร่วมงาน

ในฐานะพนักังานของ GKN Automotive คุณุเป็็นส่วนหนึ่่�งของทีมีจากทั่่�วทุกุมุมุโลกที่่�

ทำำ�งานอย่่างหนักัเพื่่�อทำำ�ให้้ธุรุกิจิของเราดีขีึ้้�น แข็ง็แกร่งขึ้้�นและยั่่�งยืืนยิ่่�งขึ้้�น 

การจะประสบความสำำ�เร็จ็ เราต้้องทำำ�งานร่วมกันัโดยมีเีป้้าหมายร่่วมกันัและมีค่ี่านิยิม

เดียีวกันั ที่่� GKN Automotive เราฉลาดคิดิ มีคีวามร่่วมมืือ หลักัปฏิบัิัติ ิและมุ่่�งไปข้าง

หน้้า ค่่านิยิมเหล่่านี้้�กำำ�หนดว่่าเราเป็็นใคร ร่่วมกันัเป็็นธุรุกิจิและเป็็นรายบุคุคลในฐานะ

พนักังาน

การหลักัปฏิบัิัติหิมายถึงึการทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกูต้องไม่่ว่่าสถานการณ์์จะเป็็นอย่่างไรก็ต็าม

ผมต้้องการให้้เราทำำ�ให้้ธุรุกิจิของเราเติบิโตและเพิ่่�มผลกำำ�ไรให้้กับันักัลงทุนุของเราแต่่

ไม่่ใช่่โดยวิธิีใีดก็ไ็ด้้ มีบีางเรื่่�องสำำ�คัญักว่่าสิ่่�งนี้้� ซึ่่�งรวมถึงึการเคารพและปกป้องซึ่่�งกันัและ

กันั รวมทั้้�งธุรุกิิจของเรา การประพฤติตินอย่่างมีจีริยิธรรมและชอบด้้วยกฎหมาย และ

การดูแูลชุุมชนและโลกของเรา สิ่่�งเหล่่านี้้�ไม่่สามารถต่อรองได้้และจะต้้องแจ้้งว่่าเราดำำ�เนินิ

การอย่่างไรทุกุวันั

โปรดอ่่าน Our Code (จรรยาบรรณของเรา) อย่่างละเอียีด ผมหวังัว่่าคุณุจะเข้้าใจและ

ปฏิบัิัติติาม Our Code (จรรยาบรรณของเรา) นี้้� โปรดซื่่�อสัตัย์ มีคีวามยุตุิธิรรม และทำำ�ให้้

น่่าเชื่่�อถืือในการกระทำำ�ทั้้�งหมดของคุณุและหากคุณุมีข้ี้อสงสัยั โปรดขอความช่่วยเหลืือ 

คุณุมีเีพ่ื่�อนร่วมงานและผู้้�นำำ�ที่่�จะคอยชี้้�แนะและสนับัสนุนุคุณุ

การเป็็นส่วนหนึ่่�งของทีมี GKN Automotive ถืือเป็็นสิทิธิพิิิเศษ แต่่ก็ม็าพร้้อมกับัความรับั

ผิดิชอบ เช่่นเดียีวกับัผม คุณุเป็็นตัวัแทนของ GKN Automotive ไม่่เพียีงแต่่คุณุจะต้้อง

รับัผิดิชอบต่่อการกระทำำ�ของคุณุเท่่านั้้�น แต่่คุณุจะต้้องช่่วยสร้้างวัฒันธรรมที่่�พฤติกิรรม

ที่่�ไม่่สอดคล้องกับั Our Code (จรรยาบรรณของเรา) จะไม่่เป็็นที่่�ยอมรับั ดังันั้้�น หากคุณุ

พบเห็น็พฤติกิรรมที่่�อาจไม่่ถูกูต้องหรืือไม่่สอดคล้องกับัจรรยาบรรณนี้้� โปรดแจ้้งเพื่่�อที่่�เรา

จะสามารถจัดัการกับัมันัได้้

ผมรู้้�ว่่าผมสามารถวางใจได้้ว่่าคุณุจะปฏิบิัตัิติาม Our Code (จรรยาบรรณของเรา) หลักั

ปฏิบัิัติ ิและทำำ�ในสิ่่�งที่่�ถูกูต้องเสมอ 

ขอขอบคุณุ

Markus Bannert 

Chief Executive Officer

ยิินดีีต้้อนรัับสู่่� Our Code 
(จรรยาบรรณของเรา)



บทนำำ� 
Our Code (จรรยาบรรณของเรา)
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OUR CODE (จรรยาบรรณของเรา)

ท่ี GKN Automotive หน่ึงในค่านิยมของเราคือการมีศีลธรรม แน่นอน

ว่าการมีศีลธรรมน้ันมีมากมายเกินกว่าท่ีเราจะรวมไว้ท่ีน่ีได้หมด แต่ Our 

Code (จรรยาบรรณของเรา) มุ่งเน้นวิธีท่ีเรา:

•	 เคารพและปกป้องซ่ึงกันและกัน รวมท้ังธุรกิจของเรา

•	 ประพฤติตนอย่างมีจริยธรรมและชอบด้วยกฎหมาย

•	 ดูแลชุมชนและโลกของเรา

Our Code (จรรยาบรรณของเรา) มีความสำ�คัญ จรรยาบรรณควรเป็น

แนวทางในการประพฤติ การปฏิบัติงานของคุณ และวิธีท่ีคุณโต้ตอบท่ีเรา

คาดหวังจากทุกคน

Our Code (จรรยาบรรณของเรา) อธิบายส่ิงท่ีคุณต้องทำ�และไม่ควรทำ� แต่

มันเป็นเพียงภาพรวมของประเด็นท่ีสำ�คัญท่ีสุดเท่าน้ัน  

จรรยาบรรณน้ีไม่สามารถครอบคลุมทุกหัวข้อ สถานการณ์ หรือข้อกำ�หนด

โดยละเอียดได้ ในกรณีท่ีเก่ียวข้อง คุณสามารถดูนโยบายและข้ันตอนท่ีมี

รายละเอียดมากข้ึนซ่ึงจะมีข้อมูลเพ่ิมเติม

หากคุณไม่เข้าใจส่วนใดของ Our Code (จรรยาบรรณของเรา) หรือ

มาตรฐานท่ีเราคาดหวังจากคุณในฐานะพนักงานของ GKN Automotive 

ให้สอบถามผู้จัดการของคุณ หรือสมาชิกฝ่ายทรัพยากรบุคคล หรือฝ่าย

กฎหมาย

X 
x

ที่่� GKN Automotive หนึ่่�งในค่่านิยิมของเราคืือการมีหีลักัปฏิบัิัติ ิแน่่นอน

ว่่าการมีหีลักัปฏิบัิัตินิั้้�นมีมากมายเกิินกว่่าที่่�เราจะรวมไว้้ที่่�นี่่�ได้้หมด แต่่ Our 

Code (จรรยาบรรณของเรา) มุ่่�งเน้้นวิธิีทีี่่�เรา:

• �เคารพและปกป้องซึ่่�งกันัและกันั รวมทั้้�งธุรุกิิจของเรา

• ประพฤติตินอย่่างมีจีริยิธรรมและชอบด้้วยกฎหมาย

• ดูแูลชุมุชนและโลกของเรา

Our Code (จรรยาบรรณของเรา) มีคีวามสำำ�คัญั จรรยาบรรณควรเป็็น

แนวทางในการประพฤติ ิการปฏิบิัตัิงิานของคุณุ และวิธีิีที่่�คุณุประพฤติกิับั

พนักังาน GKN Automotive คนอื่่�น ๆ และผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่่วนเสียี จรรยา

บรรณมีผีลบังัคับัใช้้กับัพนักังานและลูกูจ้างของ GKN Automotive ทุกุคน 

ไม่่ว่่าพวกเขาจะทำำ�งานอะไรและอยู่่�ที่่�ใดโดยไม่่มีข้ี้อยกเว้้น จรรยาบรรณ

เป็็นมาตรฐานขั้้�นต่ำำ��ที่่�เราคาดหวังัจากทุกุคน

Our Code (จรรยาบรรณของเรา) อธิบิายสิ่่�งที่่�คุณุต้้องทำำ�และไม่่ควรทำำ� แต่่

มันัเป็็นเพียีงภาพรวมของประเด็น็ที่่�สำำ�คัญที่่�สุดุเท่่านั้้�น จรรยาบรรณนี้้�ไม่่

สามารถครอบคลุมุทุกุหัวัข้อ สถานการณ์์ หรืือข้้อกำำ�หนดโดยละเอียีดได้้ ใน

กรณีทีี่่�เกี่่�ยวข้อง คุณุสามารถดูนูโยบายและขั้้�นตอนที่่�มีรีายละเอียีดมากขึ้้�น

ซึ่่�งจะมีข้ี้อมูลูเพิ่่�มเติมิ

หากคุณุไม่่เข้้าใจส่่วนใดของ Our Code (จรรยาบรรณของเรา) หรืือ

มาตรฐานที่่�เราคาดหวังัจากคุณุในฐานะพนักังานของ GKN Automotive 

ให้้สอบถามผู้้�จัดัการของคุณุ หรืือสมาชิกิฝ่่ายทรัพัยากรบุคุคล หรืือฝ่่าย

กฎหมาย

บทนำำ�สู่่� Our Code (จรรยาบรรณของ
เรา)

เคารพและปกป้องซึ่่�งกันัและกันั รวมทั้้�งธุรุกิิจของเรา

ประพฤติตินอย่่างมีจีริยิธรรมและชอบด้้วยกฎหมาย

ดูแูลชุมุชนและโลกของเรา
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OUR CODE (จรรยาบรรณของเรา)

ไม่่ว่่าเราจะพยายามทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกูต้องมากเพียีงใด แต่่บางครั้้�งบางสิ่่�งก็ผ็ิดิ

พลาดได้้ เมื่่�อเป็็นเช่่นนั้้�น เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัที่่�คุณุต้้องแจ้้งเรื่่�องนี้้�ให้้เราทราบ เพื่่�อ

ที่่�เราจะได้้จัดัการกับัมันัและป้้องกันัไม่่ให้้เกิดิขึ้้�นอีกี ดังันั้้�น เราจึึงสนับัสนุนุ

วัฒันธรรมการแจ้้งซึ่่�งเราขอให้้คุณุแจ้้งปััญหาที่่�เป็็นกังัวลทั้้�งหมดแก่่เรา

คุณุควรรู้้�สึึกว่่าสามารถถามคำำ�ถามหรืือแจ้้งข้้อกังัวลเกี่่�ยวกับัการกระทำำ�หรืือ

พฤติกิรรมใด ๆ ที่่�ขัดัต่่อ หรืืออาจไม่่สอดคล้องกับั Our Code (จรรยาบรรณ

ของเรา) เสมอ ข้้อกังัวลของคุณุจะได้้รับัฟััง สอบสวน และจัดัการอย่่าง

เหมาะสมและละเอียีดอ่่อน

สำำ�หรับัข้้อมูลูเพิ่่�มเติมิ โปรดดู ูWhistleblowing and Employee Disclosure 

Policy (นโยบายการแจ้้งเบาะแสและการเปิิดเผยข้้อมูลูสำำ�หรัับพนักังาน) ที่่�

มีอียู่่�ในระบบความเป็็นเลิศิ (Excellence System) เราจะสนับัสนุนุพนักังาน

ที่่�แจ้้งข้้อกังัวลที่่�เกิดิขึ้้�นเสมอแม้้ว่่าพวกเขาจะเข้้าใจผิดิก็ต็าม

หากคุณุมีคีำำ�ถามหรืือข้้อกังัวล คุณุควรติดิต่่อผู้้�จัดัการสายงานของคุณุเป็็น

อันัดับัแรก หรืือหากเหมาะสม ผู้้�จัดัการคนอื่่�นหรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญในสถานที่่�

ทำำ�งานของคุณุ

หากด้วยเหตุผุลใดก็ต็ามคุุณรู้้�สึึกว่่าไม่่สามารถแจ้้งเรื่่�องดัังกล่าวเป็็นการ

ภายในได้้ เรามีสีายด่่วนและช่่องทางการเปิิดเผยข้้อมูลูสำำ�หรัับพนักังานซึ่่�ง

การแจ้้งจะถูกูเก็บ็เป็็นความลับัและไม่่ระบุตุัวัตนซึ่่�งสามารถใช้้เพื่่�อรายงาน

ปััญหาที่่�เกี่่�ยวข้องได้้ สายด่่วนเปิิดให้้บริกิารตลอด 24 ชั่่�วโมง เจ็ด็วันั

ต่่อสัปัดาห์์และจัดัการโดยบริษิัทัอิสิระภายนอก มีกีารเผยแพร่่หมายเลข

โทรศัพัท์์ในสถานที่่�ทำำ�งานของคุณุและสามารถดูไูด้้ที่่� www.gknautomotive.

com/speakingup

การแจ้้ง



01
เราเคารพและปกป้้องซึ่่�งกัันและกััน 
รวมทั้้�งธุุรกิิจของเรา
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เราเชื่่�อในการปฏิบิัตัิต่ิ่อผู้้�อื่่�นด้วยความเคารพ เราคาดหวังัให้้ GKN 

Automotive เป็็นสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ยอดเยี่่�ยม โดยไม่่มีใีครถูกูรังัแก คุกุคาม 

หรืือไม่่ได้้รับัการเคารพ

เราคาดหวังัพฤติกิรรมเหล่่านี้้�ในทุกุระดับัขององค์์กรโดยไม่่คำำ�นึึงถึงึระดับั

อาวุโุสหรืือบทบาทหน้้าที่่� เราสนับัสนุนุให้้มีกีารพูดูคุยุที่่�จริงิจังัและตรงไป

ตรงมา แต่่ต้้องไม่่ข้้ามเส้้นซึ่่�งกลายเป็็นการหยาบคาย

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ปฏิบัิัติต่ิ่อเพื่่�อนร่วมงานและผู้้�อื่่�นอย่่างมีศีักัดิ์์�ศรีแีละให้้เกียีรติิ

•	 ห้้ามกลั่่�นแกล้ง รังัควานหรืือทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นตกเป็็นเหยื่่�อ หรืือประพฤติตินใน

ลักัษณะที่่�ข่่มขู่่�หรืือทำำ�ให้้กลัวั

•	 ห้้ามกระทำำ�การใด ๆ ที่่�อาจเป็็นการล่่วงละเมิดิทางเพศ รวมทั้้�งการ

สัมัผัสัทางกาย การแสดงออก ท่่าทางหรืือความคิดิเห็น็ที่่�ไม่่พึึง

ปรารถนา

•	 ไม่่สร้้างหรืือแบ่่งปัันเนื้้�อหา เรื่่�องตลกหรืือความคิดิเห็น็ หรืือแพร่่ข่่าว

ซุบุซิบิหรืือข่่าวลืือที่่�ผู้้�อื่�นอาจมองว่่าไม่่เหมาะสม

•	 ให้้ความสำำ�คัญัต่่อความแตกต่างทางวัฒันธรรมซึ่่�งการกระทำำ�ของคุณุ

อาจเป็็นที่่�ยอมรับัในวัฒันธรรมหนึ่่�งแต่่ไม่่ได้้รับัการยอมรับัในวัฒันธรรม

อื่่�น

•	 ยอมรับัและเข้้าใจเมื่่�อบุคุคลทำำ�ผิด

การเคารพซึ่่�งกันัและกันัสุขุภาพและความปลอดภัยั

สุขุภาพและความปลอดภัยัของพนักังานของเราเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัอันัดับัแรก เรา

มุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้้สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัสำำ�หรับับุคุลากรของเรา

และสนับัสนุนุสุขุภาพจิติของพวกเขา 

คุณุคืือส่่วนสำำ�คัญัสำำ�หรับัสิ่่�งนี้้� ระบบสุขุภาพและความปลอดภัยั 

ThinkSAFE! เป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นพื้้�นฐานของโรงงานและสำำ�นักังานของ GKN 

Automotive ทุกุแห่่ง และควรถูกูปลูกฝังอยู่่�ในวิธิีทีี่่�พนักังานทุกุคนคิดิและ

ประพฤติปิฏิบิัตัิิ 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ปฏิบัิัติติามข้้อกำำ�หนด ThinkSAFE! ทั้้�งหมดและนโยบายด้้านสุขุภาพ

และความปลอดภัยัอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง

•	 ทำำ�ความเข้้าใจข้้อกำำ�หนดด้้านความปลอดภัยัในบทบาทหน้้าที่่�ของคุณุ 

และขอการสนับัสนุนุจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุขุภาพ ความปลอดภัยั และ

สิ่่�งแวดล้้อมหากจำำ�เป็็น

•	 ตระหนักัว่่าพฤติกิรรมของคุณุในที่่�ทำำ�งานมีส่ี่วนช่วยให้้ตัวัคุณุเองและ

เพ่ื่�อนร่วมงานของคุณุปลอดภัยัอย่่างไร

•	 สนับัสนุนุความคิดิริเิริ่่�มด้้านความปลอดภัยัทั้้�งหมดในสถานที่่�ทำำ�งาน

ของคุณุและช่่วยระบุแุละปรับัปรุงด้้านความปลอดภัยั

•	 ฝึึกอบรมด้้านสุขุภาพและความปลอดภัยัที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัคุณุให้้เสร็จ็สิ้้�น

•	 ปฏิบัิัติติามขั้้�นตอนมาตรฐานการทำำ�งาน

•	 ห้้ามทำำ�งานภายใต้้ฤทธิ์์�สุรุาหรืือยาเสพติดิ

•	 แจ้้งเมื่่�อคุณุเห็น็สิ่่�งผิดิปกติิ
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OUR CODE (จรรยาบรรณของเรา)

เราเป็็นธุรุกิจิระดับัโลกและเราเชื่่�อในการยอมรับัและเฉลิมิฉลองวัฒันธรรม 

ประเพณี ีและความเชื่่�อที่่�แตกต่างกันัของพนักังานของเราภายใต้้กรอบการ

ทำำ�งานร่วมกันัของการให้้เกียีรติแิละการยอมรับั

เราให้้ความสำำ�คัญักับัความแตกต่างและตระหนักัว่่าความหลากหลายของ

บุคุลากร วัฒันธรรม ทักัษะ และความสามารถของบุคุลากรของเราเป็็นจุดุ

แข็ง็ของธุรุกิจิ เราไม่่ยอมให้้มีกีารเลืือกปฏิบิัตัิทิี่่�ผิดิกฎหมายหรืือผิิดจรรยา

บรรณในทุกุรูปแบบ 

เราเชื่่�อในการให้้รางวัลัจากผลการปฏิบิัตัิงิาน เราจะตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่า

โอกาสในการพัฒันาและความก้้าวหน้้าในธุรุกิจิของเราสะท้้อนถึงึความ

สามารถและประสบการณ์์ของพนักังานของเรา 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ไม่่เลืือกปฏิบิัตัิด้ิ้วยเหตุผุลทางเพศ รสนิยิมทางเพศ อายุ ุความ

ทุพุพลภาพ ศาสนา เชื้้�อชาติหิรืือชาติกิำำ�เนิดิหรืือชาติพิันัธุ์์� หรืือเหตุผุล

อื่่�นใดที่่�ผิดิจรรยาบรรณหรืือไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย

•	 ให้้แน่่ใจว่่าการตัดัสินิใจทั้้�งหมดเกี่่�ยวกับัการจ้้างงาน การพัฒันาและการ

เลื่่�อนตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�การงานขึ้้�นอยู่่�กับความสามารถและสมควรได้้รับั

•	 ส่่งเสริมิและให้้คุณุค่่ากับัความหลากหลายและการไม่่แบ่่งแยกในสถาน

ที่่�ทำำ�งาน

•	 ตระหนักัว่่าคุณุอาจมีอีคติโิดยไม่่รู้้�ตัวัและดำำ�เนินิการแก้้ไข

ความหลากหลาย ความเสมอภาคและ
การอยู่่�ร่วมกันั
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ในฐานะพนักังานของ GKN Automotive เราเป็็นผู้้�พิทิักัษ์ทรัพัยากรและ

ทรัพัย์์สินิของธุรุกิจิของเรา ซึ่่�งไม่่ได้้รวมแค่่เงินิ สิินค้าคงคลังั อุปุกรณ์์และ

เครื่่�องมืือ แต่่ยังัรวมถึงึข้้อมูลู เทคโนโลยี ีและทรัพัย์์สินิทางปััญญาด้้วย 

เราใช้้ทรัพัยากรเหล่่านี้้�ทุกุวันั แต่่สิ่่�งเหล่่านี้้�ไม่่ใช่่ของเรา มันัเป็็นของ GKN 

Automotive เราจึึงต้้องดูแูลและใช้้มันัอย่่างเหมาะสม 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ใช้้ทรัพัยากรและทรัพัย์์สินิของ GKN Automotive เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ทาง

ธุรุกิจิที่่�ถูกูต้องเท่่านั้้�น

•	 อย่่าพยายามนำำ�ไปใช้้ในทางที่่�ผิดิเพื่่�อผลประโยชน์ส่่วนตัวัของคุณุหรืือเพื่่�อ

วัตัถุปุระสงค์์อื่่�นที่่�ไม่่ใช่่ทางธุรุกิจิ

•	 เก็บ็ทรัพัยากรและทรัพัย์์สินิให้้ปลอดภัยัและดูแูลเสมืือนว่่าเป็็นของคุณุ

เอง

ทรััพยากรทางธุรุกิจิ

เรามุ่่�งมั่่�นในการมีมีาตรฐานของความถูกูต้องและความซื่่�อสัตัย์ระดับัสูงูใน

บันัทึึกทางธุรุกิจิและการรายงานทางการเงินิของเรา 

นักัลงทุนุของเราให้้ความไว้้วางใจในบัญัชีแีละบันัทึึกทางการเงินิของเรา 

และการเก็บ็รักัษาบันัทึึกข้อมูลูและรายงานที่่�ถูกูต้องสะท้้อนถึงึชื่่�อเสียีงและ

ความน่่าเชื่่�อถืือของเรา และทำำ�ให้้มั่่�นใจว่่าเราปฏิบิัตัิติามภาระผูกูพันัทาง

กฎหมายและข้้อบังัคับัของเรา 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร: 

•	 บันัทึึกธุรุกรรมทางธุรุกิจิและการค้้าทั้้�งหมดอย่่างถูกูต้องและแม่่นยำำ�

ตามนโยบายของเรา

•	 ห้้ามดัดัแปลงบันัทึึกรายได้้ รายจ่่าย เงินิคงค้้าง หรืือประมาณการหนี้้�

สินิเพื่่�อให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายงบประมาณหรืือโบนัสั

•	 ห้้ามปลอมแปลงเอกสารใด ๆ หรืือบิดิเบืือนลักัษณะที่่�แท้้จริิงของ

ธุรุกรรม

•	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าการยื่่�นภาษี ีเอกสารตามข้้อบังัคับัและต่่อสาธารณะอื่่�น 

ๆ ทั้้�งหมดเป็็นความจริงิและถูกูต้องตามความเชื่่�อของคุณุ และถูกูส่งเมื่่�อครบ

กำำ�หนด

•	 เปิิดเผยและซื่่�อสัตัย์ในการติดิต่่อกับัผู้้�ตรวจสอบและหน่่วยงานที่่�

เกี่่�ยวข้องเสมอ

•	 เก็บ็รักัษาบันัทึึกทั้้�งหมดตาม Document Retention Poli (นโยบายการ

เก็บ็รักัษาเอกสาร) ของเรา 

•	 ปฏิบัิัติติามขั้้�นตอนที่่�กำำ�หนดโดย Anti-Money Laundering and Tax 

Evasion Policy (นโยบายต่่อต้้านการฟอกเงินิและการหลีกีเลี่่�ยงภาษี)ี 

และไม่่มีส่ี่วนร่วมในการกระทำำ�ที่่�อาจอำำ�นวยความสะดวกในการฟอก

เงินิหรืือการหลีกีเลี่่�ยงภาษีโีดยไม่่รู้้�ตัวั

•	 แจ้้งเมื่่�อคุณุเห็น็สิ่่�งผิดิปกติิ

บัญัชีแีละบันัทึึก
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การรักัษาความปลอดภัยัที่่�มีปีระสิทิธิภิาพและเชื่่�อถืือได้้เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญั

สำำ�หรับัการปกป้องบุคุลากรและธุรุกิจิของเรา  ลูกูค้าและซัพัพลายเออร์์ของ

เราไว้้วางใจให้้เราปกป้องทรัพัย์์สินิของพวกเขาและเก็บ็รักัษาทรัพัย์์สินิด้วย

ความระมัดัระวังัสูงูสุดุ

เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะรักัษาบุุคลากร ทรัพัย์์สินิทางธุรุกิจิ และข้้อมูลูของเราให้้

ปลอดภัยั แต่่การโจมตีคีวามปลอดภัยัทางไซเบอร์์และภัยัคุกุคามความ

ปลอดภัยัอื่่�น ๆ ยังัคงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 

การละเมิดิความปลอดภัยัทางกายภาพอาจทำำ�ให้้บุคุลากรและทรัพัย์์สินิ

ของเราตกอยู่่�ในความเสี่่�ยง การละเมิดิความปลอดภัยัของข้้อมูลูอาจส่่งผล

ให้้เกิดิการหยุดุชะงักัของระบบไอทีแีละระบบการผลิติของเรา การสูญูเสียี

ทางการเงินิจากการโจรกรรม การฉ้้อโกงหรืือค่่าไถ่่ การละเมิดิภาระผูกูพันั

ของเราต่่อลูกูค้าและซัพัพลายเออร์์ของเรา และความเสียีหายต่่อชื่่�อเสียีง 

ซึ่่�งหมายความว่่าการรักัษาความปลอดภัยัในธุรุกิจิของเราต้้องเป็็นส่วน

สำำ�คัญัของงานประจำำ�วันัของเรา พนักังาน GKN Automotive ทุกุคนต้อง

มีบีทบาทในการปกป้องเราทุกุคนจากภัยคุกุคามและความเสี่่�ยงด้้านความ

ปลอดภัยั 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ปฏิบัิัติติามนโยบายความปลอดภัยัและขั้้�นตอนที่่�เกี่่�ยวข้อง

•	 จำำ�แนกและจัดัหมวดหมู่่�สินทรัพัย์์ข้้อมูลูทั้้�งหมดที่่�คุณุสร้้างแล้้วจัดัการ

ตามการจัดัประเภทเหล่่านั้้�น

•	 ฝึึกอบรมด้้านความปลอดภัยัทั้้�งหมดเมื่่�อมีกีารร้้องขอให้้เสร็จ็สิ้้�น

•	 รายงานข้อกังัวลหรืือปััญหาด้้านความปลอดภัยัทันัที ีแม้้ว่่าคุณุจะไม่่

แน่่ใจก็ข็อให้้รายงาน

ความปลอดภัยั



สุขุภาพและความปลอดภัยัของ
พนักังานของเราเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัอันัดับ
แรก 
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02
เราประพฤติิตนอย่่างมีีจริิยธรรม
และชอบด้้วยกฎหมาย
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OUR CODE (จรรยาบรรณของเรา)

การติดิสิินบนและการทุจุริิต

การติดิสิินบนเป็็นสิ่่�งผิดิกฎหมาย และการทุจุริติสร้้างความเสียีหายให้้กับั

ธุรุกิจิ บุุคลากร และสังัคม เรามีนีโยบายที่่�ไม่่ยอมให้้มีกีารติดิสิินบนและการ

ทุจุริติในธุรุกิจิและในห่วงโซ่่อุปุทานของเราอย่่างเด็ด็ขาด

กฎหมายต่่อต้้านการติดิสินิบนนั้้�นเข้้มงวด และอาจทำำ�ให้้เราต้้องรับัผิดิต่่อ

สินิบนที่่�จ่่ายโดยผู้้�อื่่�นในนามของเราถึงึแม้้ว่่าเราจะไม่่ทราบก็ต็าม นโยบาย

และขั้้�นตอนต่อต้้านการติดิสินิบนของเราได้้รับัการออกแบบมาเพื่่�อปกป้อง

เราและเราต้้องปฏิบิัตัิติามเสมอ

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ห้้ามเสนอหรืือจ่่ายสินิบนให้้กับัใครก็ต็าม - รวมถึงึ "การจ่่ายค่่าอำำ�นวย

ความสะดวก"

•	 ไม่่รับัสินิบนหรืืออะไรก็ต็ามที่่�อาจดูเูหมืือนสินิบน

•	 แจ้้งของขวัญัและการต้้อนรับัทั้้�งหมดที่่�ให้้หรืือได้้รับัตาม Gifts and 

Hospitality Policy (นโยบายของขวัญัและการต้้อนรับั) ของเรา

•	 ห้้ามบริจิาคทางการเมืืองและให้้แน่่ใจว่่าการบริจิาคอื่่�น ๆ เป็็นไปตาม 

Donations and Sponsorship Policy (นโยบายการบริจิาคและการเป็็น

ผู้้�สนับัสนุนุ) ของเรา

•	 ปฏิบัิัติติาม Sales Agents and Consultants Policy (นโยบายตัวัแทน

ขายและที่่�ปรึึกษา) ของเรา

•	 รายงานการให้้สินิบนที่่�ทราบหรืือน่่าสงสัยัต่่อผู้้�ที่่�ได้้รับัมอบอำำ�นาจหรืือ

ฝ่่ายกฎหมาย

ภาระผูกูพันัทางกฎหมายของเรา

ในฐานะธุุรกิจิระดับัโลก เราต้้องปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้้อบังัคับัหลายพันั

ฉบับัซึ่่�งบังัคัับใช้้ในประเทศที่่�เราตั้้�งอยู่่�หรืือดำำ�เนินิการ เป็็นนโยบายของ 

GKN Automotive ที่่�จะต้้องปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้้อบังัคับัที่่�เรายึึดถืืออยู่่�

เสมอ

กฎหมายหลายฉบับัที่่�ส่่งผลกระทบต่่อธุรุกิจิของเราได้้รับัการพิจิารณาใน

ส่่วนอื่่�น ๆ ของหลักัจรรยาบรรณนี้้� แต่่เราไม่่สามารถอธิบิายกฎหมายทุกุข้อ

ในที่่�นี้้�ได้้ แม้้ว่่าเราจะไม่่คาดหวังัให้้คุณุเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านกฎหมาย แต่่เรา

คาดหวัังให้้คุุณระมัดัระวังัอยู่่�เสมอเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าคุณุปฏิบิัตัิติามกฎหมาย 

และหากคุณุไม่่แน่่ใจให้้ขอความช่่วยเหลืือจากฝ่่ายกฎหมายของเรา 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ทำำ�ความคุ้้�นเคยกับัพื้้�นฐานของกฎหมายที่่�ใช้้ในประเทศของคุณุหรืือกัับ

บทบาทหน้้าที่่�ของคุณุ

•	 ฝึึกอบรมด้้านกฎหมายและการปฏิบิัตัิติามข้้อกำำ�หนดทั้้�งหมดเมื่่�อใด

ก็ต็ามที่่�คุณุได้้รับัการร้้องขอ

•	 ถ้้ารู้้�สึึกว่่ามันัน่าจะผิดิกฎหมายให้้หยุดุคิดิ

•	 หากคุณุมีข้ี้อสงสัยั โปรดขอคำำ�แนะนำำ�จากฝ่่ายกฎหมายของเรา

$$$$
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OUR CODE (จรรยาบรรณของเรา)

การปฏิบัิัติติามข้้อกำำ�หนดทางการค้้าการแข่่งขันัอย่่างเป็็นธรรม

เราเป็็นธุรุกิจิระดับัโลก บุคุลากร ผลิติภัณัฑ์์ และเทคโนโลยีขีองเราข้้าม

พรมแดน และเราโต้้ตอบกับัพันัธมิติรทางธุรุกิจิในหลายประเทศและดินิแดน 

สิ่่�งนี้้�ทำำ�ให้้เราต้้องฏิบิัตัิติามข้้อจำำ�กัดัทางการค้้าระหว่่างประเทศ รวมถึงึการ

คว่ำำ��บาตรที่่�ห้้ามดำำ�เนินิธุรุกิจิกับับางประเทศ บริษิัทั และบุคุคล

เราต้้องปฏิบิัตัิติามพิธิีกีารศุลุกากรและการนำำ�เข้้าและส่่งออกอื่่�น ๆ และเรา

ยังัอาจอยู่่�ภายใต้้การควบคุมุทางการค้้าที่่�เกี่่�ยวข้องกับัเทคโนโลยีี

สุดุท้้าย เราต้้องเข้้าใจคู่่�ค้าทางธุรุกิจิที่่�มีศีักัยภาพของเรา ซึ่่�งรวมถึงึการ

ตรวจสอบเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าพวกเขามีชีื่่�อเสียีงและเราปลอดภัยัที่่�จะดำำ�เนินิ

ธุรุกิจิกับัพวกเขา 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ปฏิบัิัติติาม Trade Compliance Policy (นโยบายการปฏิบิัตัิติามข้้อ

กำำ�หนดทางการค้้า) ของเรา รวมถึงึการขออนุมุัตัิก่ิ่อนที่่�จะติดิต่่อกับัคู่่�

สัญัญาในประเทศที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสูงู หรืือเมื่่�อผลิติภัณัฑ์์จะถูกูนำำ�ไปใช้้ใน

แอปพลิเิคชันัทางทหารหรืือความปลอดภัยั

•	 ปฏิบัิัติติาม Customer, Supplier and Other Counterparty Due 

Diligence Procedures (ขั้้�นตอนการตรวจสอบวิเิคราะห์์สถานะของ

ลูกูค้า ซัพัพลายเออร์์ และคู่่�สัญัญาอื่่�น ๆ) ของเราเมื่่�อติดิต่่อกัับลูกูค้า 

ซัพัพลายเออร์์หรืือพันัธมิติรทางธุรุกิจิรายใหม่่

•	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าแบบฟอร์์มศุลุกากรและคำำ�ประกาศทั้้�งหมดได้้ถูกู

กรอกและยื่่�นอย่่างถูกูต้องและทันัเวลา

กฎหมายการแข่่งขันัและการต่่อต้้านการผูกูขาดมีผีลบังัคับัใช้้ในทุกุประเทศ

ที่่�เราดำำ�เนินิธุุรกิจิ  

เราต้้องแข่่งขันัอย่่างเต็ม็ที่่�แต่่ต้้องเป็็นธรรมและอยู่่�ภายใต้้ข้้อกำำ�หนดของ

กฎหมาย 

พฤติกิรรมต่่อต้้านการแข่่งขันัที่่�ผิดิกฎหมายเป็็นปัญหาสำำ�คัญัใน

อุตุสาหกรรมของเรา และบริษิัทัอ่ื่�น ๆ จำำ�นวนมากถูกูดำำ�เนินิคดีฐานละเมิดิ

กฎ เราต้้องไม่่กลายเป็็นหนึ่่�งในนั้้�น 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ระมัดัระวังัเมื่่�อมีกีารโต้้ตอบกับัคู่่�แข่่ง

•	 อย่่าเปิิดเผยข้้อมูลูที่่�ละเอียีดอ่่อนในการแข่่งขันักับัคู่่�แข่่ง

•	 ไม่่ตกลงหรืือทำำ�ความเข้้าใจเพื่่�อกำำ�หนดราคา จััดสรรลููกค้า อาณาเขต 

หรืือตลาด เพื่่�อสมรู้้�ร่วมคิดิในการประมูลูหรืือการสมยอมในการเสนอ

ราคา หรืือไม่่ทำำ�การแข่่งขันัในลักัษณะใด ๆ

•	 ฝึึกอบรมในเรื่่�องนี้้�เมื่่�อได้้รับัการร้้องขอให้้เสร็จ็สิ้้�น

•	 ปฏิบัิัติติาม Competition and Antitrust Law Policy (นโยบายกฎหมาย

การแข่่งขันัและการต่่อต้้านการผูกูขาด) ของเรา

•	 หากคุณุมีข้ี้อสงสัยัเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�คุณุทำำ� โปรดขอคำำ�แนะนำำ�จากฝ่่าย

กฎหมาย
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เรารวบรวม จัดัเก็็บ และใช้้ข้้อมูลูส่่วนบุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้องกับัผู้้�คนหลายพันั

คน รวมถึงึพนักังาน ลูกูค้า และซัพัพลายเออร์์ของเรา การถืือครองและการ

ประมวลผลข้้อมูลูส่่วนบุคุคลนั้้�นมาพร้้อมกับัความรับัผิดิชอบทางกฎหมายที่่�

เข้้มงวดมากขึ้้�น

เราต้้องใช้้ จัดัเก็็บ และกำำ�จัดัข้้อมูลูนั้้�นอย่่างระมัดัระวังัในลักัษณะที่่�เคารพ

ความเป็็นส่วนตัวัของแต่่ละบุคุคล และสอดคล้องกับักฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้องใน

ทุกุประเทศที่่�เราดำำ�เนินิการอยู่่�

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 รวบรวม ใช้้ และเก็บ็รักัษาข้้อมูลูส่่วนบุคุคลเพื่่�อวััตถุปุระสงค์์ทางธุรุกิจิ

ที่่�ชอบด้้วยกฎหมายเท่่านั้้�น

•	 ปฏิบัิัติติาม Data Protection Policy (นโยบายการปกป้องข้้อมูลู) ของ

เราซึ่่�งอธิบิายวิธิีทีี่่�คุณุใช้้ ประมวลผล และกำำ�จัดัข้้อมูลูนั้้�น

•	 ฝึึกอบรมเกี่่�ยวกับัการปกป้องข้้อมูลูและความเป็็นส่วนตัวัทั้้�งหมดที่่�

ร้้องขอให้้เสร็จ็สิ้้�น

•	 ขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�ประสานงานการปกป้องข้้อมูลูในพื้้�นที่่�ของคุณุหรืือ

ฝ่่ายกฎหมายเมื่่�อคุณุไม่่แน่่ใจ

ข้้อมูลูส่่วนบุคุคลและความเป็็นส่วนตัวั
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หลักัจริิยธรรม

กฎหมายและข้้อบังัคับักำำ�หนดมาตรฐานขั้้�นต่ำำ��ที่่�เราต้้องปฏิบิัตัิติามทั้้�งใน

ฐานะธุรุกิจิและตัวับุคุคล 

แต่่การปฏิบิัตัิติามกฎหมายเพียีงอย่่างเดียีวนั้้�นไม่่เพียีงพอ การมีหีลักั

ปฏิบัิัติมีิีความหมายมากกว่่าการปฏิบิัตัิติามกฎหมาย เราคาดหวังัให้้คุุณ

เดินิหน้้าต่่อไปและประพฤติตินด้วยมาตรฐานทางจริยิธรรมสูงูสุดุเสมอ และ

ปฏิบัิัติตินในลักัษณะที่่�สะท้้อนให้้เห็น็ถึงึค่่านิยิมของ GKN Automotive 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ซื่่�อสัตัย์และโปร่งใส

•	 ปฏิบัิัติตินอย่่างมืืออาชีพี

•	 ทำำ�หน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสัตัย์สุจุริติ

•	 เป็็นคนที่่�น่่าเช่ื่�อถืือและรักัษาคำำ�มั่่�นสัญญาและภาระผูกูพันัของคุณุ

•	 เมื่่�อทำำ�ผิดิ ให้้เปิิดใจและไม่่ปิิดบังั

•	 ให้้ความสำำ�คัญักับัจิติวิญิญาณเช่่นเดียีวกับัจดหมายของ Our Code 

(จรรยาบรรณของเรา)
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จะเกิดิอะไรขึ้้�นหากฉันัไม่่แน่่ใจว่่าต้้องทำำ�
อย่่างไร

ผลประโยชน์ทับัซ้้อน

กฎหมายมีคีวามซับัซ้้อน และการตัดัสินิว่่าอะไรเป็็นศีลีธรรม บางครั้้�งอาจ

ทำำ�ได้้ยาก 

หากคุณุสงสัยัในสิ่่�งที่่�คุณุกำำ�ลังทำำ�อยู่่� ให้้หยุดุและคิดิ ถามตัวัเองว่่ามันัถูกู

ต้้องหรืือไม่่ สอดคล้องกับั Our Code (จรรยาบรรณของเรา) หรืือไม่่

หากไม่่เป็็นเช่่นนั้้�น ให้้ขอความช่่วยเหลืือจากผู้้�จัดัการของคุณุ หััวหน้้า

อาวุโุสคนอื่่�น หรืือจากฝ่่ายกฎหมาย หากสงสัยัให้้ถามเสมอ

ผลประโยชน์ทับัซ้้อนอาจเกิดิขึ้้�นได้้เมื่่�อความสัมัพันัธ์ส่่วนตัวัหรืือผล

ประโยชน์ทางการเงินิของเรา (หรืือของครอบครัวัหรืือเพื่่�อนของเรา) ซ้้อน

ทับักับัความรับัผิดิชอบในบทบาทหน้้าที่่�ของเรากับั GKN Automotive

ผลประโยชน์ทับัซ้้อนอาจส่่งผลต่่อการตัดัสินิใจของเรา ทำำ�ลายความไว้้

วางใจ และทำำ�ลายชื่่�อเสียีงของเรา แม้้แต่่การปรากฏของความขัดัแย้้ง

ก็ส็ามารถสร้้างความเสียีหายได้้ ผลประโยชน์ทับัซ้้อนที่่�อาจเกิดิขึ้้�นอาจ

รวมถึงึการแต่่งตั้้�งหรืือส่่งต่่องานให้้กับัซัพัพลายเออร์์ที่่�คุณุสนใจเป็็นการ

ส่่วนตัวั การจ้้างงานสมาชิกิในครอบครัวัหรืือคนที่่�คุณุมีคีวามสัมัพันัธ์ส่่วน

ตัวัอย่่างใกล้ชิดิ หรืือมีีผลประโยชน์ทางวัตัถุกุับัลูกูค้าหรืือคู่่�แข่่งของ GKN 

Automotive

ดังันั้้�นคุณุต้้อง:

•	 พยายามหลีกีเลี่่�ยงสถานการณ์์ที่่�อาจสร้้างความขัดัแย้้งระหว่่างผล

ประโยชน์ของคุณุและผลประโยชน์ของ GKN Automotive

•	 ในกรณีทีี่่�มีคีวามขัดัแย้้งเกิดิขึ้้�นจริงิหรืือที่่�อาจเกิดิขึ้้�น ให้้แจ้้งและขอ

อนุมุัตัิติาม Conflicts of Interest Policy (นโยบายผลประโยชน์ทับั

ซ้้อน) ของเรา

•	 ปฏิบัิัติติามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการซื้้�อขายหุ้้�นหรืือหลักัทรัพัย์์ และ

ห้้ามดำำ�เนินิการบนพื้้�นฐานของข้้อมูลูที่่�อ่่อนไหวต่อราคาที่่�ไม่่เปิิดเผยต่่อ

สาธารณะหรืือละเมิดิ Securities Dealing Policy (นโยบายการซื้้�อขาย

หลักัทรัพัย์์) ของเรา

•	 แจ้้งเมื่่�อคุณุเห็น็สิ่่�งผิดิปกติิ
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เราต้้องแข่่งขันัอย่่างหนักัแต่่อย่่างเป็็น
ธรรมและอยู่่�ภายใต้้ข้้อกำำ�หนดของ
กฎหมาย 



03
เราดููแลชุุมชนและโลกของเรา
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ความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัในอุตุสาหกรรมยานยนต์ ทุกุ 

ๆ วันั ผู้้�คนนับัล้้านพึ่่�งพาเทคโนโลยีแีละผลิติภัณัฑ์์ของ GKN Automotive 

เพื่่�อให้้พวกเขาปลอดภัยั

เราต้้องปฏิบิัตัิติามกฎหมายว่่าด้้วยความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์ที่่�เรา

ดำำ�เนินิธุรุกิจิ ข้้อกำำ�หนดด้้านความปลอดภัยัของลูกูค้า ข้้อกำำ�หนดด้้านความ

ปลอดภัยัในอุตุสาหกรรม และ Product Safety Policy (นโยบายความ

ปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์) ของ GKN Automotive เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่่งมอบ

ผลิติภัณัฑ์์ที่่�ไม่่เพีียงแค่่ตอบสนองความต้้องการด้้านคุณุภาพของลูกูค้า

เท่่านั้้�น แต่่ยังัตอบสนองด้้านความปลอดภัยัด้้วย 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ปฏิบัิัติติามนโยบายความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์และขั้้�นตอนอื่่�น ๆ

•	 ฝึึกอบรมด้้านความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์สำำ�หรับัพนักังานทั้้�งหมด

และฝึึกอบรมด้้านความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์เฉพาะอื่่�น ๆ

•	 ตระหนักัว่่าพฤติกิรรมของคุณุในที่่�ทำำ�งานมีส่ี่วนช่วยให้้ผลิติภัณัฑ์์ของ

เรามีคีวามปลอดภัยั

•	 รายงานข้อกังัวลด้้านความปลอดภัยัและความสมบูรูณ์์ของผลิติภัณัฑ์์

ที่่�อาจเกิดิขึ้้�น (PPSI) แก่่ตัวัแทนด้านความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์ (ผู้้�

จัดัการคุณุภาพหรืือหัวัหน้้าวิศิวกร)

•	 แจ้้งเมื่่�อคุณุเห็็นสิ่่�งผิดิปกติิ

ความปลอดภัยัและคุณุภาพของ
ผลิติภัณัฑ์์

การปกป้องสิ่่�งแวดล้้อม

จุดุประสงค์์ของเราคืือการขับัเคลื่่�อนโลกที่่�สะอาดขึ้้�นและยั่่�งยืืนมากขึ้้�น ซึ่่�ง

หมายความว่่าไม่่เพียีงแต่่ต้้องปฏิบิัตัิติามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเท่่านั้้�น 

แต่่ยังัมองหาวิธีิีปรับัปรุงุประสิทิธิภิาพด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของเราอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ทั้้�งวิธีิีที่่�เราดำำ�เนินิการในโรงงานผลิติและในสำำ�นักังานของเรา และในวิธิีทีี่่�

เราออกแบบและผลิติผลิติภัณัฑ์์ของเรา เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดการใช้้พลังังาน น้ำำ��

และของเสียี และลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก โปรดช่่วยให้้เราบรรลุเุป้้า

หมายของเรา 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 สนับัสนุนุ ThinkGREEN! ทั้้�งหมด และการริเิริ่่�มด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�น ๆ 

ในสถานที่่�ทำำ�งานของคุณุ

•	 ทำำ�ความเข้้าใจข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบทบาทหน้้าที่่�และที่่�ตั้้�ง

ของคุณุ

•	 ขอความช่่วยเหลืือจากทีมีสุขุภาพ ความปลอดภัยั และสิ่่�งแวดล้้อมหาก

จำำ�เป็็น

•	 ปฏิบัิัติติามนโยบายและขั้้�นตอนด้านสิ่่�งแวดล้้อมของเราเสมอ

•	 แจ้้งเมื่่�อคุณุเห็น็สิ่่�งผิดิปกติิ
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เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างคุณุูปูการเชิงิบวกต่อชุมุชนที่่�เราดำำ�เนินิการอยู่่� มีหีลายวิธิีี

ที่่�เราทำำ�ได้้

เราส่่งเสริมิการดำำ�เนินิธุรุกิจิที่่�ดี ีสร้้างโอกาสในการจ้้างงาน และให้้ความ

สนใจกับัข้้อกังัวลของชุมุชนและสังัคมที่่�เราโต้้ตอบด้้วย 

เรายังัสนับัสนุนุองค์์กรการกุศุลและองค์์กรชุมุชน และเปิิดโอกาสให้้

พนักังานได้้เป็็นอาสาสมัคัรและระดมทุนุ 

คุณุสามารถสนับัสนุนุได้้โดย:

•	 ช่่วยเราสนับัสนุนุโครงการและกิจิกรรมในชุมุชนท้องถิ่่�นของเราและ

สนับัสนุนุให้้ผู้้�อื่่�นทำำ�เช่่นเดียีวกันั 

•	 นำำ�เสนอแนวคิดิว่่าเราจะช่่วยได้้อย่่างไร

•	 พยายามลดผลกระทบด้้านลบที่่�เราอาจมีต่ี่อชุมุชนที่่�เราดำำ�เนินิการอยู่่�ให้้

น้้อยที่่�สุุด

•	 แจ้้งให้้ทราบถึงึงานดี ีๆ ที่่�คุณุทำำ�นอก GKN Automotive เพื่่�อสนับัสนุนุ

องค์์กรการกุศุลและชุมุชนของคุณุ

การสนัับสนุนุชุมุชน
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เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะเคารพสิทิธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐานในการดำำ�เนินิงานของเรา ห่่วง

โซ่่ค่่านิยิมของเรา และในชุมุชนที่่�เราดำำ�เนินิการอยู่่� 

เราพยายามหลีกีเลี่่�ยงการสมรู้้�ร่วมคิดิในการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน และใช้้

อิทิธิพิลของเราเพื่่�อส่่งเสริมิการปฏิบิัตัิติามสิทิธิมินุษุยชน ซึ่่�งรวมถึงึความ

มุ่่�งมั่่�นของเราในการต่่อสู้้�กับัการเป็็นทาสยุคุใหม่่ในทุกุรูปูแบบ และเพื่่�อให้้

มั่่�นใจว่่า GKN Automotive และซัพัพลายเออร์์และคู่่�ค้าทางธุรุกิจิของเราจะ

ไม่่ใช้้หรืือยอมให้้มีกีารใช้้แรงงานเด็ก็หรืือแรงงานที่่�ถูกูบังัคับั ผูกูมัดั หรืือ

โดยไม่่สมัคัรใจในรูปูแบบใด ๆ 

สิ่่�งนี้้�มีคีวามหมายต่่อคุณุอย่่างไร:

•	 ปฏิบัิัติติาม Human Rights and Anti-Modern Slavery Policy 

(นโยบายสิทิธิมินุษุยชนและต่่อต้้านการเป็็นทาสยุคุใหม่่) ของเรา

•	 แจ้้งหากคุณุเห็น็คนได้้รับัการปฏิบิัตัิใินลักัษณะที่่�อาจเป็็นทาสยุคุใหม่่

เพ่ื่�อให้้เราสามารถตรวจสอบเพิ่่�มเติมิได้้

•	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าความมุ่่�งมั่่�นของเราในการต่่อสู้้�กับัการเป็็นทาส

ยุคุใหม่่นั้้�นได้้รับัการสื่่�อสารอย่่างชัดัเจนไปยังัพันัธมิติรทางธุรุกิจิของ

เรา รวมถึงึผ่่าน Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณสำำ�หรับั

ซัพัพลายเออร์์) ของเราด้้วย

•	 ปฏิบัิัติติาม Customer, Supplier and Other Counterparty Due 

Diligence Procedures (ขั้้�นตอนการตรวจสอบวิเิคราะห์์สถานะของ

ลูกูค้า ซัพัพลายเออร์์ และคู่่�สัญัญาอ่ื่�น ๆ) ของเรา และปฏิเิสธที่่�จะ

ดำำ�เนินิธุรุกิจิกับัฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้อง

•	 ดำำ�เนินิการฝึึกอบรมทั้้�งหมดที่่�คุณุถูกูร้องขอ

สิทิธิมินุษุยชนและการเป็็นทาสยุคุใหม่่
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การสื่อสารที่ชดเจน เปิดเผย และตรงไปตรงมาเป็นส่ิงสำ�คญในการสร้าง

ความไว้วางใจให้กบพนักงานลูกค้า ซัพพลายเออร์ นักลงทุน สื่อ สาธารณะ 

และชุมชนท่ีเราดำ�เนินการ 

การสื่อสารของ GKN Automotive ท้ังหมดควรมีความชัดเจน ถูกต้อง และ

สื่อสารในลักษณะท่ีแสดงค่านิยมและรักษาชื่อเสียงของเรา 

ส่ิงน้ีมีความหมายต่อคุณอย่างไร:

•	 ปฏบัติตามนโยบายการสื่อสารของเรา

•	 ดำ�เนินการในลักษณะที่ปสะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมของเราและกป้อง

หรือปรับปรุงชื่อเสียงและแบรนด์ของเราเสมอ

•	 ห้ามแสดงความคิดเห็นหรือแถลงการณ์ต่อสาธารณะในนามของ 

GKN Automotive เว้นแต่จะได้รับอนุมัติจากทีมสื่อสารของเรา และ

หลีกเล่ียงสถานการณ์ที่ความคิดเห็นส่วนตวของคุณอาจถูกตความว่า

เป็นความคิดเห็นหรือรับรองโดย GKN Automotive

•	 เมื่อมีการสื่อสาร ต้องให้แน่ใจว่ามีความชัดเจน ถูกต้องตามความเป็น

จริง และไม่สามารถตความผิดได้

•	 คิดเสมอว่าการสื่อสารเป็นลายลักษณ์อักษรในวนหนึ่งอาจถูกเปิดเผย

ต่อสาธารณะ ดังนั้นให้ระวังคำ�พูดที่คณใช้

•	 อย่าพูดอะไรในท่ีสาธารณะที่คณไม่อยากได้ยินซ้ำ�

•	 ใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างระมัดระวังและสอดคล้องกับ Social Media 

Policy (นโยบายสื่อสังคมออนไลน์) ของเรา 

การส่ื่�อสาร

ลูกูค้าและซัพัพลายเออร์์ของเรามีคีวามสำำ�คัญัต่่อธุรุกิิจของเรา และเราเชื่่�อ

ในการสร้้างความสัมัพันัธ์ที่่�แข็ง็แกร่ง มุ่่�งมั่่�น และสร้้างมูลูค่่ากับัพวกเขา

แม้้ว่่าเราจะไม่่เห็น็ด้วยในทุกุเร่ื่�องเสมอไป แต่่เราเชื่่�อในการปฏิบิัตัิต่ิ่อลูกูค้า

และซัพัพลายเออร์์ของเราด้้วยความเคารพ ยุตุิธิรรม และด้้วยความซื่่�อสัตัย์

สุจุริติ นอกจากนี้้� เรายังัคาดหวังัให้้ลูกูค้าและซัพัพลายเออร์์ของเราแสดง

มาตรฐานการดำำ�เนินิธุรุกิจิแบบเดียีวกันักับัที่่�เราทำำ� 

ซึ่่�งหมายความว่่าเราทุกุคนต้อง:

•	 ประพฤติตินในลักัษณะที่่�ส่่งเสริิมการพัฒันาความสัมัพันัธ์ที่่�ยืืนยาว 

สร้้างความไว้้วางใจ

•	 ปฏิบัิัติต่ิ่อลูกูค้าและซัพัพลายเออร์์ของเราด้้วยความเคารพและความ

สุภุาพที่่�เราคาดหวังัให้้คนอื่่�นทำำ�กับัเรา

•	 มองตัวัเองผ่่านสายตาลูกูค้า

•	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าเง่ื่�อนไขของข้้อตกลงของเรากับัลููกค้าและซััพพลาย

เออร์์มีคีวามชััดเจน ในขณะที่่�ปกป้องผลประโยชน์ของเราอย่่างเพียีงพอ

•	 ตรวจสอบประสิทิธิภิาพของซัพัพลายเออร์์ของเราอย่่างสม่ำำ��เสมอและ

ให้้แน่่ใจว่่าพวกเขาปฏิบิัตัิติามมาตรฐานของเรา รวมถึงึ Supplier Code 

of Conduct (จรรยาบรรณสำำ�หรับัซัพัพลายเออร์์) ของเรา

ความสััมพันัธ์กับัลูกูค้าและซัพัพลายเอ
อร์์



อ่่านเพิ่่�มเติมิ

การจัดัประเภท: สาธารณะ 

แก้้ไขครั้้�งสุดุท้้าย: เมษายน 2023

Anti-Bribery and Corruption Policy 
(นโยบายต่อต้านการติดสินบนและการทุจริต)

Gifts and Hospitality Policy 
(นโยบายของขวัญและการต้อนรับ)

Donations and Sponsorship Policy 
(นโยบายการบริจาคและการเป็นผสนับสนุน)

Sales Agents and Consultants Policy 
(นโยบายตัวแทนขายและที่ปรึกษา)

Competition and Antitrust Law Policy 
(นโยบายการแข่งขันและการต่อต้านการผูกขาด) 

Trade Compliance Policy 
(นโยบายการปฏบัติตามข้อกำ�หนดทางการค้า)

Customer Due Diligence Procedure 
(ขั้นตอนการตรวจสอบวิเคราะห์สถานะลูกค้า)

Supplier Due Diligence Procedure 
(ขั้นตอนการตรวจสอบวิเคราะห์สถานะซัพพลายเออร์)

Other Counterparty Due Diligence Procedure 
(ขั้นตอนการตรวจสอบวิเคราะห์สถานะคู่สัญญาอื่น ๆ)

Data Protection Policy 
(นโยบายการปกป้องข้อมูล)

Conflict of Interest Policy 
(นโยบายผลประโยชน์ทับซ้อน)

Securities Dealing Policy 
(นโยบายการซื้อขายหลักทรัพย์)

นโยบายด้านส่ิงแวดล้อม ไม่ว่าจะใช้ทั่วโลก หรือเฉพาะกับสถานท่ีทำ�งานของคุณ

ขั้นตอนคณภาพ ไม่ว่าจะใช้ทั่วโลกหรือเฉพาะกับสถานท่ีทำ�งานของคุณ

Product Safety Policy and Procedure 
(นโยบายและขั้นตอนด้านความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์)

Human Rights and Anti-Modern Slavery Policy 
(นโยบายสิทธิมนุษยชนและต่อต้านการเป็นทาสยุคใหม่)

Document Retention Policy 
(นโยบายการเก็บรักษาเอกสาร)

Social Media Policy 
(นโยบายสื่อสังคมออนไลน์)

Communication Policy 
(นโยบายการสื่อสาร)

Guidance on Inside Information
(แนวปฏบัติเก่ียวกบข้อมูลภายใน)


